Zasady ochrany osobnich udaju
Tyto Zasady ochrany osobnich Gdajl doplnuji Podminky poufZiti aplikace Spisovka. Souéasti téchto
Zasad je i nase Cookie Policy.

Berte prosim na védomi, Ze spolu s vytvofenim uZivatelského uctu potvrzujete, Ze jste si Zasady
precetli a rozumite jim.

Na Uvod

1.

Pro potreby téchto Zasad ochrany osobnich Gdajl se rozumi:

Spolecnosti my, spolec¢nost

JiFi Pizl, Slivicka 401, 262 31 Milin, I€ 13300865 zapsana u Méstského Gradu v Piibrami, ev.
€.: 321102-12458, e-mail: info@pizl.cz, telefon +420 604 122 549

UZivatelem jste Vy, zdkaznik, kterému spole¢nost poskytuje sluzbu spocivajici v uzivani
webové aplikace Spisovka urcené pro spravu a evidenci spisovych nalezitosti.

Spolecnost poskytuje podnikatelm k uzivani webovou aplikaci slouZici ke spravé a evidenci
spisovych naleZitosti pfi podnikatelské Cinnosti. Aplikace je po pfihlaseni pfistupna
prostfednictvim webového rozhrani na adrese vsespolecnost.pizl.eu (déle jen ,aplikace”).
Tyto Zasady pro ochranu osobnich Udaji miZeme zménit ¢i doplnit. O kazdé takové zméné
Vas e-mailem informujeme nejméné 30 dnl pred nabytim ucinnosti zmén. Nebudete-li se
zménou souhlasit, mate pravo bez jakékoliv sankce vypovédét smlouvu o poskytovani sluzeb
zpUsobem dle ¢l. IX. odst. 4 Podminek.

Tyto Zasady popisuji, jak naklddame s osobnimi udaji fyzickych, pficemz dodrzujeme
Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, obecné nafizeni o ochrané osobnich
udajll, znadmé také jako GDPR (ddle budeme pouzivat zkratku ,,GDPR“).

Jiti PiZl je spravce osobnich udajl

5.

Vyplnéni objednavaciho formulare zainame zpracovavat Vase osobni Udaje. Jsme spravcem
osobnich udajl. Prohlizenim webovych stranek muze také dochdzet ke shromazdovani
osobnich udajll. Vidy zpracovavame vyhradné osobni Udaje ziskané od vas, uZivatell, nebo z
verejné dostupnych databazi (napf. obchodni rejstiik, Zivnostensky rejstrik).

Zpracovavame tyto osobni Udaje ve smyslu ¢l. 4 odst. 1 GDPR:

jméno a pfijmeni

adresa bydlisté

adresa elektronické posty (e-mail)

¢islo bankovniho uctu

telefonni islo

ICaDIC

IP adresy zafizeni, z nichz probéhlo pfihlaseni do aplikace

VysSe uvedené osobni Udaje zpracovdvame za ucelem:

plnéni smlouvy podle ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR, kterym se rozumi poskytovani sluzeb
zpfistupnénim aplikace, informovani o pldnovanych odstavkach technické udrzbé software a
hardware, vyfizovani vasich dotaz(i prostfednim zdkaznické podpory a informovani ve
zménach v aplikaci nebo v jejim uzivani

ochrany server( pred Utoky a uZivatelskych uctl pred zneuZitim tfetimi stranami, coZ je nas i
vas opravnény zdjem ve smyslu ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR

abychom vas mohli, v rdémci naseho opravnéného zajmu, informovat, co je ve Spisovce
nového, jaka zlepseni a novinky planujeme, jaké vyvijime souvisejici produkty, abyste méli
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vZdy aktudlni a presny prehled dostupnych produkti a sluzeb souvisejicich s vasim vedenim
spisové sluzby, ve smyslu recitdlu 47 GDPR

Telefonickou komunikaci se zakaznickou podporou si neukladame.

Osobni udaje podle tohoto odstavce zpracovavame po dobu trvani smlouvy o poskytovani
sluzeb, tj. po dobu trvani uzivatelského uctu, nejdéle vsak 5 let po jejim skonceni pro pfipad
vzniku sporu tykajiciho se vztahu mezi spoleénosti a uzivatelem souvisejici s Podminkami
uziti aplikace Spisovka nebo témito zasadami ochrany osobnich Udajl ohledné nahrady
Skody. V ramci opravnéného zajmu Vas mlizeme oslovit s nabidkou nasich sluzeb jesté 3
roky po zaniku uZivatelského uctu.

Zpracovavani udaju na zakladé souhlasu

10.

11.

12.

Vase Udaje, které jsme uvedli vySe, miZeme déle zpracovavat také tehdy, date-li ndm k tomu
dobrovolny a informovany souhlas ve smyslu ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR. UZivani aplikace
neni nikdy vdzdno na poskytnuti souhlasu. Souhlas bude mit v takovém pfipadé nejcastéji
formu, e-mailu.

Souhlas ndm muzete udélit k rGznym ucellim spolecné nebo jednotlivé:

aby Vas nasi partneti mohli oslovovat telefonicky nebo e-mailem a nabizet Vam sluzby a
vyrobky, tj. zasilat Vam obchodni sdéleni, kterd pfimo nesouviseji s Ucetnictvim, a
informovat Vas o vérnostnich akcich, udalostech nebo bonusech

aby Vase osobni tdaje mohly byt v pseudonymizované podobé pfedmétem sociologického
vyzkumu nebo prizkumu trhu provadéného tretimi osobami ke zkvalitnéni sluzeb
spoleénosti nebo tfetich osob. V takovém pripadé mohou treti osoby ndmi poskytnuté
osobni Udaje spojovat a kombinovat s Udaji, které maji k dispozici a které ziskaly v souladu s
pravnimi predpisy. Treti osobou jsou kuptikladu (a nejenom) spolecnosti v holdingu Solitea.
Zpracovavat osobni Gdaje na zakladé souhlasu miZeme po dobu trvani poskytovani sluzeb,
tj. po dobu existence uZivatelského Gétu, a 24 mésict po jeho skonéeni. Lhiita pro
zpracovavani mize byt kratsi, pokud souhlas odvolate.

Odvolani souhlasu

13.

14.

15.

16.

Souhlas se zpracovanim osobnich Gdaji podle predchoziho odstavce muazete kdykoliv
odvolat ve svém uzivatelském Uctu nebo zaslanim pozadavku na adresu info@pizl.cz.

Pokud nebudete chtit dostavat e-maily od Spisovky nebo jeho partnerl, mlzete se z odbéru
vzdy odhlasit kliknutim v zapati kazdého e-mailu. To bohuZel neni mozné u e-maild, které
jsou nezbytné, abyste obdrzeli (napt. planovana udrzba aplikace, informovani o zméné v
poskytovani sluzeb, zména nasich kontaktnich Gdajd apod.).

Odhlaseni z odbéru vzdy povazujeme za odvoldni souhlasu ve smyslu ¢l. 7 odst. 3 GDPR nebo
podani ndmitky podle ¢l. 21 GDPR v pfipadé e-maill, kterymi Vam informujeme o
souvisejicich sluzbach a produktech Jifi Pizl.

Souhlas udéleny dle vyse uvedenych odstavcl plati také pro spolecnosti povérené
zpracovatele.

Jiti PiZl je zpracovatelem osobnich Udajd (zpracovatelskd smlouva)

17.

18.

UZivatel se spolecnosti vidy uzavira také bezuplatnou smlouvu o zpracovani osobnich
udaja, jejiz obsah je uréen nasledujicimi ustanovenimi, dle ¢l. 28 odst. 3 GDPR.

UzZivatelé doplnuji do aplikace Jifi Pizl tyto osobni Udaje ve smyslu ¢l. 4 odst. 1 GDPR o svych
odbératelich:

jméno a pfijmeni odbératele

fakturacni adresa odbératele

IC a DIC odbératele
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19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

stat

e-mailovou adresu

kontaktni osobu véetné telefonniho kontaktu

predmét plnéni a cenu

UZivatel je vici svym odbératelim v postaveni spravce tdaja. Jifi PiZl zajistuje rozhrani pro
vystaveni faktury nebo danového dokladu a zajistuje uloZeni na servery tfetich stran. Tyto
¢innosti nejsou povaZzovany za zpracovani osobnich tdajl dle platné legislativy. Nicméné
spolecnost se klasifikuje jako zpracovatel s nasledujicimi atributy.

Spolecnost se zavazuje zpracovavat osobni Udaje vyhradé za ucelem uloZeni a zajisténi
prenosu Udajl na uloZisté a na zdkladé pokyn( uZivatele.

Spolecnost zajisti funkcnost a chod aplikace, zavazuje se k jeji pravidelné udrzbé a k jejimu
zpfistupnéni uZivateli.

Spolecnosti provadéna udrzba a servis aplikace maji ryze nahodily raz spocivajici v nutnosti
opravy chyb a udrzby systém.

V ptipadé, Ze spole¢nost bude mit v Umyslu zapojit do zpracovavani dalSiho zpracovatele, je
spolecnost povinna informovat uZivatele. Veskeré pokyny pro dalsi zpracovatele budou v
souladu s pravnimi predpisy ochrany osobnich Gdajl. Spole¢nost bude vidy dbat vhodného
vybéru zpracovateld.

Spole¢nost se zavazuje zajistit, aby dalsi zpracovatelé nebo osoby Ucastnici se zpracovani z
povéreni spolecnosti, vidy spliovali vysoky standard divéry, a to predevsim uzavienim
dohody o micenlivosti.

Spolecnost se zavazuje zabezpedit osobni Udaje v souladu s ¢l. 32 GDPR. Strany prohlasuji, Ze
ke dni uzavieni smlouvy spoleénost prijala technicka opatteni zajistujici zabezpeceni
osobnich udajl sifrovanim pfenosu dat na servery spole¢nosti Microsoft pomoci HTTPS
protokolu.

UZivatel bere na védomi, Zze md plnou kontrolu a zodpovédnost za Udaje, které vnasi do
aplikace. PoZadavek spravnosti, pfimérenosti, Casové omezenosti a minimalizace
uchovavanych udaji musi byt naplnény uzivatelem. V pfipadé, Ze uZivatel provede vymaz
udaja, jsou tyto vymazany. Spolecnost neprovadi kopie ani Udaje uZivatell jinak nezélohuje,
stejné jako nezasahuje do prenosu dat mezi uzivatelem a spolecnosti Microsoft.

Strany jsou povinny poskytnout si vzajemnou soucinnost v pfipadé podezreni ze zneuziti
osobnich Udajd subjektd udaja. Strany vynaloZzi maximalni usili a pfijmou takova opatreni,
aby se zamezilo vzniku rizika zneuZiti osobnich udaju.

Skoncenim ucinnosti této smlouvy, tj. zanikem uZivatelského uctu, dojde do 7 dn( k likvidaci
vsech vloZenych Udaji. UZivatel ma vidy moZnost uloZzena data exportovat a uloZit na vlastni
ulozisté, aby nedoslo k nendvratné ztraté vloZzenych dat. Spolecnost ani povéren
zpracovatelé uzivateli neodpovidaji za Skodu vzniklou ztratou dat vloZenych do aplikace, po 7
dnech od zaniku uZivatelského uctu.

Soucdsti této smlouvy jsou také ustanoveni Zasad ochrany osobnich Gdaju, ktera nasleduiji.

Dalsi ustanoveni o ochrané osobnich udaj{

30.

31.

32.

Nasledujici ustanoveni se uplatni pro zpracovani osobnich udajl aplikaci Jiti PiZl z pozice
spravce i zpracovatele a jsou soucasti smlouvy o zpracovani osobnich tdaji.
Nezpracovavame osobni Udaje déti ani zvlastni kategorie osobnich Udajd, tzv. citlivé osobni
udaje, ve smyslu ¢l. 9 GDPR.

Zpracovatelé, které povéfime zpracovavanim, musi splfovat vysoky standard ochrany a
budou vzdy nakladat s udaji v mezich téchto zasad.



33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

Prostfednictvim webovych stranek mizeme shromazdovat a vyuZivat technické udaje a
souvisejici informace, mimo jiné véetné technickych informaci o zafizeni uzZivatele, systému a
aplika¢nim softwaru a perifernich zatizenich, které jsou pravidelné sbirany s cilem usnadnit
poskytovani aktualizaci softwaru, podpory produktl a dalsich sluZzeb souvisejicich s aplikaci.
Tyto informace mzeme vyuZivat, dokud jsou ve formé, ktera uZivatele osobné
neidentifikuje, k vylepseni svych produktl nebo k poskytovani sluzeb ¢i technologii, a to
pouze po nezbytné dlouhou dobu.

Po ukonceni poskytovani sluzeb nebo zaniku divodu pro zpracovavani tdajd osobni udaje
zlikvidujeme.

Vzdy vynaloZime maximalni usili, aby nedoslo k neopravnénému zpracovani osobnich Gdaju
jinymi osobami, nicméné neodpovidame uZivateli ani jinym subjektim Gdajl za Gjmu
zpUsobenou neopravnénym zpracovanim osobnich udaju treti osobou.

Vsechny udaje webové verze aplikace jsou ukladany na serverech spolecnosti Jifi Pizl, které
jsou hostované u spoleénosti WEDOS s.r.o. Udaje vloZené uZivateli nejsou duplikovany,
kontrolovany ¢i ménény.

E-maily, které Vam budeme zasilat, nepovaZujeme my ani vy za nevyzadané obchodni
sdéleni ve smyslu zdkona ¢. 40/1995, o reklamé, a zakona ¢. 480/2004, o nékterych sluzbach
informacni spole¢nosti.

V ptipadé, Ze se dozvime o bezpecnostnim riziku spojenym s osobnimi Gdaji, bez zbytecného
odkladu vas upozornime.

Zavazujeme se, Ze v pripadé vzniku Ujmy v souvislosti s Unikem osobnich tdaju ¢i jiné
skutecnosti, ktera vede ke vzniku ujmy, poskytneme uzivateli soucinnost a pravni asistenci
pfi vymdahani ndhrady po odpovédnych zpracovatelich. Sama spolecnost vSak nenese
odpovédnost za pochybeni ji povérenych zpracovateld.

Prostfednictvim nasSich webovych stranek mohou byt na vase zafizeni uklddany cookies v
souladu s nasi Cookie Policy.

Potvrzujete nam, Ze poskytnuté osobni Udaje jsou pravdivé, pfesné a Ze se vztahuji vyhradné
k vasi osobé nebo Ze jste uvedl Udaje, jejichZ uZitim nedoslo k zdsahu do prav tretich osob.
Vzdy nas vyrozuméjte o zméndch v osobnich udajich, aby byly zpracovavany pouze aktualni a
Uplné udaje, a to na nasi Zddost nebo i bez Zadosti. Pokud Vas o to pozadame, vidy ndm
poskytnéte aktualni a pravdivé udaje.

Osobni Udaje budou zpracovavany v elektronické podobé neautomatizovanym zplsobem.
Anonymizované osobni Udaje mohou byt zpracovdvany také automatizované. Subjekty udaj
nebudou pfedmétem individualniho automatizovaného rozhodnuti ve smyslu ¢l. 22 GDPR.

Pomoc pfi nakladani s osobnimi udaji

43.

44,

Budete-li se domnivat, Ze provadime zpracovani Vasich osobnich tdaji v rozporu s ochranou
Vaseho soukromého a osobniho Zivota nebo v rozporu se zdkonem, zejména jsou-li osobni
Udaje nepresné s ohledem na ucel jejich zpracovani, mizete:

nas vzdy pozadat o vysvétleni e-mailem na adresu info@pizl.cz

vznést namitku proti zpracovani za U¢elem opravnéného zajmu e-mailem na adresu
info@pizl.cz

poZadovat e-mailem na adrese info@pizl.cz, abychom Vam poskytli informaci o rozsahu ¢i
zplsobu zpracovani Vasich osobnich udajt, a my Vam takové informace v pfimérené [haté
(nejvyse 30 dni) poskytneme

Také mate pravo obratit se pfimo na Ufad pro ochranu osobnich tdajd (www.uoou.cz),
pripadné Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky
(www.dataprotection.gov.sk/uoou).
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Zavérecna ustanoveni
45. Veskeré soukromopravni pravni vztahy vznikajici na zakladé nebo v souvislosti se
zpracovavanim osobnich Gdajl se fidi pravnim fadem Ceské republiky, a to bez ohledu na to,
odkud byl pfistup k nim realizovan. K feseni ptipadnych spord vzniklych v souvislosti s
ochranou soukromi mezi uzivatelem a spolec¢nosti jsou prislusné ceské soudy, které budou
aplikovat ¢eské pravo.
46. Tyto Zasady ochrany osobnich udajli nabyvaji Ucinnosti 21. 5. 2018.
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